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Formal
Formalet med dette dokument er at dokumentere, at vandvaerket overholder kravene til behandling af
personoplysninger.

Vandvaerket behandler i minimalt omfang personoplysninger. | det fglgende dokumenteres
persondatabehandlingen samt de tekniske sikkerhedsforanstaltninger, der er etableret i forbindelse
med behandlingen.

Databeskyttelsesradgiver (DPQ)

Behandling af persondata pa vandvaerket udfgres som stgttefunktion til kerneaktiviteterne og udggr et
minimalt omfang. Set i forhold til de risici der er forbundet med behandlingen, fglsomheden, samt
mangden af personoplysninger, der behandles, vurderer vi, at vandvaerket ikke skal have en
databeskyttelsesradgiver tilknyttet.

Kontaktoplysninger pa persondataansvarlig
Claus Koefoed — 2913 3600 — claus@stardk.com

Procedurer i forbindelse med henvendelser fra registrerede
De registreredes vigtigste rettigheder efter databeskyttelsesforordningen er:

e Retten til at modtage oplysning om behandling af deres personoplysninger (oplysningspligt).
e Retten til at fa indsigt i deres personoplysninger.

e Retten til at fa urigtige personoplysninger rettet.

e Retten til at fa deres personoplysninger slettet.

e Retten til at g@re indsigelse mod at personoplysninger anvendes til direkte markedsfgring.

e Retten til at ggre indsigelse mod automatiske individuelle afggrelser, herunder profilering.

e Retten til at flytte deres personoplysninger (dataportabilitet).

Alle ovenstaende rettigheder handteres manuelt ved henvendelse.

Fortegnelser over behandlingsaktiviteter

Forbrugsafregninger og relaterede aktiviteter

Almindelige personoplysninger med det formal at kunne gennemfgre forbrugsafregninger og i gvrigt
leve op til vandvaerkets kontraktlige forpligtelser samt forpligtelser i henhold til vandforsyningsloven
og bogf@ringsloven.

Grundlag for behandlingen
Kontraktlig og retlig forpligtelse samt udfgrelse af en opgave i samfundets interesse.

Kategorier af registrerede
Forbrugere.

Kategorier af personoplysninger
e Navn, adresse, telefon, e-mail
e Malernumre, forbrugernummer (kundenummer)
e Forbrugsdata der kan henfgres til en person
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Kategorier af modtagere
Personoplysningerne videregives ikke til nogen udenfor organisationen ud over databehandlere.

Databehandlere
Frederikssund Forsyning/Novafos (maleraflaesninger)

Tidsfrister for sletning / opbevaring
Ingen tidsfrister, dog minimum 5 ar af hensyn til bogfgringsloven.

Risikovurdering
e Fortrolighed: Det vurderes, at tab af fortrolighed vil have en minimal indflydelse pa de
registreredes rettigheder og frihedsrettigheder. Personoplysningerne, der behandles, vil ofte
veere offentligt tilgaengelige — med undtagelse af de detaljerede forbrugsoplysninger fra
maleraflaesningerne.

e Integritet: Det vurderes, at tab af integritet ikke vil have nogen naevneveerdig indflydelse pa de
registreredes rettigheder og frihedsrettigheder.

e Tilgengelighed: Det vurderes, at tab af tilgeengelighed ikke vil have nogen naevnevaerdig
indflydelse pa de registreredes rettigheder og frihedsrettigheder.

Kendte sarbarheder og planlagte forbedringer
Der er pa nuvaerende tidspunkt ikke nogen specifikke, kendte sarbarheder eller planlagte forbedringer.

Supplerende bemaerkninger om generelle tekniske foranstaltninger
Vandveerket har implementeret fglgende tekniske foranstaltninger:

e Antivirus pa alle it-systemer, der behandler personoplysninger.
e Backup af alle it-systemer, der behandler personoplysninger.

Revisionshistorik
Version Note Dato Redigeret af

V1.00 Skabelon tilrettet Graese Vandvaerk 04-06-2018 Claus Koefoed



